Договор на оказание курьерских услуг № 

г. Москва







       от «___» __________ 202__ г.
_______________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _____________________________________ действующее на основании __________________________________, и __________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ______________________________________________, действующее на основании ______________, в дальнейшем именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Предмет договора
1.1. По договору Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказывать услуги по доставке (в случае необходимости – хранению) различного рода отправлений, именуемых в дальнейшем «корреспонденция», а также услуги по доставке витаминов, БАДов, косметических средств и других предметов/товаров, осуществлять поездки в ИФНС, ФСС, отправлять корреспонденцию и грузы в другой регион через транспортные компании, Почту России, отправлять письма по доверенности в пределах г. Москвы и Московской области, а также в другие регионы России. 

Исполнитель также обязуется по заданию Заказчика осуществлять экспедирование груза от места приемки до места сдачи груза с оформлением отправки груза по доверенности от компаний, осуществлять погрузку, разгрузку за дополнительную плату, по согласованию с Заказчиком.

2. Обязанности Исполнителя
2.1. Исполнитель обязан принять у Заказчика корреспонденцию, доставить ее по указанному Заказчиком адресату в оговоренные сроки.
2.2. В случае невозможности доставки корреспонденции Исполнитель обязуется уведомить об этом Заказчика по телефону и вернуть корреспонденцию с указанием причины невручения. Исполнитель предоставляет Заказчику отчеты по выполненным заказам в течение суток после доставки корреспонденции. 
2.3. Заказы по доставке корреспонденции Исполнитель принимает круглосуточно без выходных.
2.4. Доставка корреспонденции, осуществляемая по желанию Заказчика после 18:00, а также в праздничные и официальные выходные дни, осуществляется по согласованию Сторон и оплачивается и оговаривается отдельно.
2.5. Сроки доставки корреспонденции:
Корреспонденция доставляется Исполнителем в течение дня при условии, что заказ поступил не позднее 12.00.
Исполнитель не гарантирует доставку корреспонденции в тот же день по заказу, поступившему после 12.00. В этом случае доставка осуществляется на утро следующих суток после получения корреспонденции у Заказчика или оговаривается отдельно.
3. Обязанности Заказчика
3.1. Заказчик обязуется не передавать для доставки Исполнителю:
вредные, легковоспламеняющиеся, взрывчатые, ядовитые и химически агрессивные вещества;
наркотические средства;
оружие различных видов.
3.2. Заказчик обязуется передавать корреспонденцию в ненарушенной упаковке с указанием на конверте полного адреса, Ф.И.О., названия организации, контактного телефона получателя.
3.3. Заказчик обязуется сообщить Исполнителю о своем несогласии с качеством доставки корреспонденции не позднее 2 рабочих дней с момента ее получения адресатом. В противном случае работы считаются выполненными.
3.4. Заказчик обязуется производить все расчеты с Исполнителем в полном объеме и своевременно.
4. Стоимость и порядок оплаты
4.1. Оплата услуг, предоставляемых Исполнителем по настоящему договору, производится Заказчиком ежемесячно не позднее 10-ого числа следующего месяца на расчетный счет Исполнителя или наличным расчетом. В случае неоплаты услуг Заказчиком до 10-го числа следующего месяца прекращается прием заявок на услуги по доставке с 15-го числа месяца, до момента поступления оплаты, с учетом неустойки за просрочку, согласно п. 4.4.
4.2. Оплата курьерских услуг сдельная и рассчитывается, исходя из суммарного количества доставок в месяц. Стоимость одной доставки по Москве и Московской области составляет: по Москве (в пределах МКАД или ближайшего метро) 600 р., за МКАД (до 5 км) 1200 р., свыше 5 км – каждый км 60 р., за ЦКАД 1500 р. + 60 р/км. Если происходит возврат доставки, то стоимость доставки увеличивается на 50%. Доставки учитываются в ежемесячной ведомости (Приложение 1). В случае неуспешного вручения, получения получателем корреспонденции, заказа и т.п. по вине получателя, стоимость возврата увеличивается на сто процентов.

4.3. Ожидание на адресе бесплатно в течение первых 15 (пятнадцати) минут. Далее каждый час округляется до 600 рублей. Ограничение по весу: для пешего курьера 3 кг, для авто курьера 50 кг, далее доплата 150 р/кг (больший вес обсуждается по договоренности). 

В случае дальних поездок пешего курьера дополнительно прибавляется оплата стоимости доставок, общественного транспорта (междугородние автобусы, электропоезда, поезда дальнего следования), в том числе оплата гостиницы при необходимости, но по согласованию с Заказчиком.

Для авто курьера при дальних поездках оплачивается только километраж в обе стороны.

Расходы на отправку почты, писем, ксерокопии, распечатка, покупка инвентаря также оплачиваются согласно отчётным документам, с предоставлением чеков.

4.4. В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты услуг Исполнителя (п. 4.1 Договора) Заказчик обязуется уплатить Исполнителю неустойку в размере 1% от суммы по счету за каждый день просрочки платежа.

5. Ответственность сторон
5.1. Заказчик несет ответственность за нарушение своих обязательств по п.3.1. настоящего Договора в установленном действующим законодательством порядке.
5.2. Если Заказчик хочет отправить особо ценный или дорогостоящий груз, необходимо заранее оговорить условия его доставки с Исполнителем, составить акт о приемке корреспонденции и для его страховки, в противном случае, Исполнитель несет ответственность за этот груз как за обычный, стоимостью, не превышающей 1000 рублей.
5.3. Исполнитель не несет ответственность за причинение ущерба или ошибочные доставки вследствие форс-мажорных обстоятельств, находящихся вне контроля Исполнителя, а также, действия государственных органов, изменения законодательства, указания недостоверных сведений Заказчиком, повлекших за собой ошибочную доставку.
Исполнитель не несет ответственности за электрические или магнитные повреждения, или стирание электронных или фото-изображений, или звукозаписей, произошедших не по его вине.
5.4. В случае если корреспонденция не доставлена по вине Исполнителя, либо доставлена не в срок, переделка заказа и последующий заказ не оплачиваются.
5.5. В случае если корреспонденция утеряна и не доставлена по вине Исполнителя, то Исполнитель несёт полную материальную ответственность, и возвращает стоимость груза. 
6. Решение спорных вопросов
6.1. Стороны примут все меры к разрешению разногласий между ними путем двухсторонних переговоров.
6.2. В случае не достижения согласия, споры между сторонами рассматриваются в соответствии с действующим законодательством РФ.
7. Сроки действия договора
7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует до момента его расторжения.
7.2. Необходимым условием прекращения действия настоящего Договора является осуществление всех взаимных расчетов сторон.
8. Прочее
8.1. Договор составлен в двух экземплярах и хранится по одному экземпляру у каждой из сторон.
9. Юридические адреса и реквизиты сторон
	ИСПОЛНИТЕЛЬ

	ЗАКАЗЧИК


	
	

	 _____________________/                             /
м.п.
	 _____________________      /                             /
м.п.
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